Allgemeine Geschiftsbedingungen der Uberlandwerk Fulda Aktiengesellschaft fiir den Eigenverbrauch im Haushalt (Stand Juli 2011)
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Vertragsschluss, Lieferbeginn

Der Vertrag kommt durch Bestéatigung des Lieferanten in Textform unter Angabe des voraussichtlichen Lieferbeginns zustande (Auftragsbestatigung). Der Lieferbeginn hangt davon ab, dass
alle fur die Belieferung notwendigen MaRnahmen (Kiindigung des bisherigen Liefervertrags etc.) erfolgt sind. Der Lieferant bemiht sich um eine moglichst schnelle Umsetzung der notwen-
digen Manahmen.

Umfang und Durchfithrung der Lieferung

Die Stromlieferung erfolgt an die Entnahmestelle des Kunden (siehe Ziffer 1 des Auftrags). Entnahmestelle ist die Eigentumsgrenze des Netzanschlusses..

Bei Storung des Netzbetriebs einschlieBlich des Netzanschlusses, ist der Lieferant im Umfang der Stérung von seiner Leistungspflicht befreit. Zu mdglichen Anspriichen des Kunden gegen
den Netzbetreiber vgl. Ziffer 9. Der Lieferant ist weiter von seiner Leistungspflicht befreit, soweit der Netzanschluss aus nicht vom Lieferanten zu vertretenden Griinden gesperrt ist. Das
gleiche gilt, wenn der Lieferant an der Lieferung, der Erzeugung und/oder dem Bezug von Strom aufgrund hoherer Gewalt oder sonstiger Umstande, deren Beseitigung dem Lieferanten
nicht mdglich ist oder wirtschaftlich nicht zugemutet werden kann, gehindert ist.

Messung, Abschlagszahlungen, Abrechnung, anteilige Preisberechnung

Die Menge der gelieferten Energie wird durch Messeinrichtungen des zustandigen Messstellenbetreibers ermittelt. Kénnen die Messeinrichtungen nicht abgelesen werden oder zeigen sie
fehlerhaft an, so kénnen der Lieferant und/oder der Netzbetreiber den Verbrauch auf der Grundlage der letzten Ablesung schatzen oder rechnerisch abgrenzen, wobei die tatsachlichen
Verhaltnisse angemessen bericksichtigt werden. Gleiches gilt, wenn der Kunde trotz Aufforderung den jeweiligen Zahlerstand nicht mitteilt.

Der Lieferant kann vom Kunden Abschlagszahlungen verlangen. Der Lieferant berechnet diese unter Beriicksichtigung des voraussichtlichen Verbrauchs nach billigem Ermessen, in der
Regel auf der Grundlage der Abrechnung der vorangegangenen 12 Monate bzw. unter Beriicksichtigung des durchschnittlichen Verbrauchs vergleichbarer Kunden. Macht der Kunde glaub-
haft, dass der Verbrauch erheblich abweicht, ist dies angemessen zu berticksichtigen.

Zum Ende jedes vom Lieferanten festgelegten Abrechnungszeitraums, der 12 Monate nicht wesentlich tiberschreiten soll, und zum Ende des Lieferverhaltnisses wird vom Lieferanten eine
Endabrechnung erstellt. Hierbei werden Differenzen zu den geleisteten Abschlagszahlungen,erstattet bzw. vom Kunden nachentrichtet oder vom Lieferanten mit der nachsten Abschlags-
zahlung verrechnet.

Andern sich die vertraglichen Preise wihrend des Abrechnungsjahres, so erfolgt die Anpassung des Grundpreises tagesgenau, die Arbeitspreise werden mengenanteilig berechnet. Die
nach der Preiséanderung anfallenden Abschlagszahlungen kénnen entsprechend angepasst werden.

Zahlungsbestimmungen, Verzug, Zahlungsverweigerung, Aufrechnung

Samtliche Rechnungsbetrége sind zwei Wochen nach Zugang der Rechnung, Abschlage zu dem vom Lieferanten festgelegten Zeitpunkt fallig.

Bei Zahlungsverzug kann der Lieferant, wenn er erneut zur Zahlung auffordert oder den Betrag durch einen Beauftragten einziehen lasst, die dadurch entstandenen Kosten konkret oder
pauschal berechnen.Die Pauschale ist nach billigem Ermessen zu bestimmen..

Einwande gegen Rechnungen berechtigen zum Zahlungsaufschub oder zur Zahlungsverweigerung nur, sofern die ernsthafte Moglichkeit eines offensichtlichen Fehlers besteht.

Gegen Anspriche des Lieferanten kann nur mit unbestrittenen oder rechtskréftig festgestellten Gegenanspriichen aufgerechnet werden.

Vorauszahlung

Der Lieferant ist berechtigt, fir den Elektrizitatsverbrauch des Kunden in angemessener Hohe Vorauszahlung zu verlangen, wenn nach den Umstéanden des Einzelfalls Grund zu der
Annahme besteht, dass der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen ganz oder teilweise nicht oder nicht rechtzeitig nachkommt. Die Hohe der Vorauszahlung des Kunden betragt mindes-
tens die fur einen Zeitraum von zwei Liefermonaten durchschnittlich zu leistenden Zahlungen.

Statt eine Vorauszahlung zu verlangen, kann der Lieferant beim Kunden ein Vorkassesystem (z. B. Bargeld- oder Chipkartenzahler) einrichten und betreiben.

Preise und Preisanpassung, Steuern, Abgaben und sonstige hoheitlich auferlegte Belastungen

Der Gesamtpreis setzt sich aus Grund- und Arbeitspreis zusammen. Er enthalt den Energiepreis, die Kosten fir Messstellenbetrieb, Messung und Abrechnung (soweit diese Kosten dem
Lieferanten in Rechnung gestellt werden), die aus dem Erneuerbare- Energien-Gesetz (EEG) folgenden Belastungen, das an den Netzbetreiber abzufiihrende Netzzugangsentgelt (ein-
schlieBlich Blindstrom) inklusive der vom Netzbetreiber erhobenen Zuschlage nach dem Kraft- Warme-Kopplungs-Modernisierungsgesetz (KWKG) sowie die Konzessionsabgaben.

Die Preise verstehen sich einschlieRlich der Stromsteuer. Andert sich die Strom- oder Mehrwertsteuer, &ndern sich die Preise entsprechend.

Wird die Belieferung oder die Verteilung von elektrischer Energie nach Vertragsschluss mit zusatzlichen Steuern oder Abgaben belegt, kann der Lieferant hieraus entstehende Mehrkosten
an den Kunden weiterberechnen. Dies gilt nicht, soweit die Mehrkosten nach Héhe und Zeitpunkt ihres Entstehens bereits bei Vertragsschluss konkret vorhersehbar waren oder die jeweili-
ge gesetzliche Regelung der Weiterberechnung entgegensteht. Die Weitergabe ist auf die Mehrkosten beschrénkt, die nach dem Sinn und Zweck der gesetzlichen Regelung (z. B. nach
Kopf oder nach Verbrauch) dem einzelnen Vertragsverhaltnis zugeordnet werden kénnen. Mit der neuen Steuer oder Abgabe korrespondierende Kostenentlastungen [/ z. B. der Wegfall ei-
ner anderen Steuer | sind anzurechnen. Eine Weitergabe kann mit Wirksamwerden der betreffenden Regelung erfolgen. Der Kunde wird {iber die Anpassung spatestens mit der Rech-
nungsstellung informiert.

Ziffer 6.3 gilt entsprechend, falls sich die Hohe einer nach Ziffer 6.3 weitergegebenen Steuer oder Abgabe andert; bei einem Wegfall oder einer Absenkung ist der Lieferant zu einer Weiter-
gabe verpflichtet.

Ziffer 6.3 und Ziffer 6.4 gelten entsprechend, falls auf die Belieferung oder die Verteilung von elektrischer Energie nach Vertragsschluss eine hoheitlich auferlegte, allgemein verbindliche
Belastung (d. h. keine BuR3gelder o. &.) entfallt, soweit diese unmittelbaren Einfluss auf die Kosten fir die nach diesem Vertrg geschuldeten Leistungen hat (wie derzeit z. B. nach dem EEG
und dem KWKG).

Der Lieferant wird die auf der Grundlage dieses Vertrags zu zahlenden Preise dartiber hinaus nach billigem Ermessen der Entwicklung der Kosten anpassen, die fiir die Preisberechnung
maBgeblich sind. Eine Erhéhung oder ErméaRigung kommt insbesondere in Betracht, wenn sich die Kosten fiir die Beschaffung von Energie oder die Nutzung des Verteilnetzes andern oder
sonstige Anderungen der energiewirtschaftlichen oder rechtlichen Rahmenbedingungen zu einer veranderten Kostensituation fiihren (z. B. durch die Einfiihrung von Netzzugangsentgelten
fiir Einspeisungen, Anderungen der Belastungen nach dem EEG oder KWKG). Der Lieferant wird bei Ausiibung seines billigen Ermessens die jeweiligen Zeitpunkte einer Preisanderung so
wahlen, dass Kostensenkungen nicht nach fiir den Kunden ungunstigeren MaBstaben Rechnung getragen werden als Kostenerhéhungen, also Kostensenkungen mindestens in gleichem
Umfang preiswirksam werden wie Kostenerhghungen. Anderungen der Preise nach dieser Ziffer sind nur zum Monatsersten moglich. Der Lieferant wird dem Kunden die Anderungen spa-
testens sechs Wochen vor dem geplanten Wirksamwerden in Textform mitteilen. Ist der Kunde mit der mitgeteilten Preisanpassung nicht einverstanden, hat er das Recht, den Vertrag mit
einer Frist von vier Wochen zum Monatsende auf den Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Preisanpassung in Textform zu kindigen. Macht er von diesem Recht keinen Gebrauch, gilt die
Preisanpassung als genehmigt. Auf diese Folgen wird der Kunde vom Lieferanten in der Mitteilung gesondert hingewiesen.

Anderungen des Vertrags und dieser Bedingungen

Die Regelungen dieser Bedingungen beruhen auf den gesetzlichen und sonstigen Rahmenbedingungen zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses (z. B. Energiewirtschaftsgesetz, Stromgrund-
versorgungsverordnung, Stromnetzzugangsverordnung, Entscheidungen der Bundesnetzagentur). Sollten sich diese und/oder die einschlégige Rechtsprechung (z. B. durch Feststellung der
Unwirksamkeit vertraglicher Klauseln) andern, ist der Lieferant berechtigt, diese Bedingungen — mit Ausnahme der Preise — insoweit anzupassen und/oder zu ergéanzen, als es die Wieder-
herstellung des Aquivalenzverhltnisses von Leistung und Gegenleistung und/oder der Ausgleich entstandener Vertragsliicken zur zumutbaren Fort- und Durchfiihrung des Vertragsverhalt-
nisses erforderlich macht bzw. machen. Eine Anpassung und/oder Ergénzung ist auch zulassig, wenn diese fur den Kunden lediglich rechtlich vorteilhaft ist.

Anpassungen dieser Bedingungen nach vorstehendem Absatz sind nur zum Monatsersten méglich. Der Lieferant wird dem Kunden die Anpassung spatestens sechs Wochen vor dem
geplanten Wirksamwerden in Textform mitteilen. Ist der Kunde mit der mitgeteilten Anpassung nicht einverstanden, hat er das Recht, den Vertrag mit einer Frist von einem Monat zum Mo-
natsende auf den Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Anpassung in Textform zu kiindigen. Macht er von diesem Recht keinen Gebrauch, gilt die Anpassung als genehmigt. Auf diese Fol-
gen wird der Kunde vom Lieferanten in der Mitteilung gesondert hingewiesen.

Einstellung der Lieferung, fristlose Kiindigung

Das Recht zur fristlosen Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt unberiihrt. Die UWAG kann den Vertrag inshesondere dann fristlos kiindigen, wenn der Kunde trotz

schriftlicher Mahnung mit Fristsetzung von mindestens zwei Wochen unter Androhung der Kiindigung mit der Entrichtung zwei aufeinanderfolgender Abschlagszahlungen

oder eines nicht unerheblichen Teils der Abschlagszahlungen oder mit einem Betrag, der mindestens zwei Abschlagszahlungen entspricht, in Verzug ist.

Haftung

Anspriiche wegen Schaden durch Unterbrechung oder bei UnregelméRigkeiten in der Elektrizitatsversorgung sind, soweit es sich um Folgen einer Stérung des Netzbetriebs einschlief3lich
des Netzanschlusses handelt, gegeniiber dem Netzbetreiber geltend zu machen (§ 18 Niederspannungsanschlussverordnung).Der Lieferant wird unverzuglich tber die mit der Schadens-
verursachung zusammenhéngenden Tatsachen Auskunft geben, wenn sie ihm bekannt sind oder von ihm in zumutbarer Weise aufgeklart werden kénnen und der Kunde dies wiinscht.

In allen Gbrigen Haftungsféllen ist die Haftung der Parteien sowie ihrer Erflllungs- und Verrichtungsgehilfen fiir schuldhaft verursachte Schaden ausgeschlossen, soweit der Schaden nicht
durch Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit herbeigefiihrt wurde; dies gilt nicht bei Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, oder der schuldhaften Verlet-
zung wesentlicher Vertragspflichten (sogenannte Kardinalpflichten). Im Falle einer Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, welche nicht auf Vorsatz oder grober Fahrléassigkeit beruht, be-
schrankt sich die Haftung auf den Schaden, den die haftende Partei bei Abschluss des jeweiligen Vertrags als mogliche Folge der Vertragsverletzung vorausgesehen hat oder unter Beriick-
sichtigung der Umstande, die sie kannte oder kennen musste, héatte voraussehen miissen. Gleiches gilt bei grob fahrlassigem Verhalten einfacher Erflllungsgehilfen (nicht leitende Ange-
stellte) aulRerhalb des Bereichs der wesentlichen Vertragspflichten sowie der Lebens-, Korper- oder Gesundheitsschaden.Die Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes bleiben unbe-
rahrt.

Umzug, Lieferantenwechsel, Rechtsnachfolge

Der Kunde ist verpflichtet, dem Lieferanten jeden Umzug mit einer Frist von einem Monat nach seinem Umzug unter Angabe der neuen Anschrift in Textform anzuzeigen. Ein Umzug des
Kunden beendet den Liefervertrag zum Zeitpunkt des vom Kunden mitgeteilten Umzugsdatums nur dann, wenn der Kunde aus dem Gebiet des bisherigen Netzbetreibers in das Gebiet ei-
nes anderen Netzbetreibers zieht. Der Lieferant unterbreitet dem Kunden fiir die neue Entnahmestelle gerne ein neues Angebot. Bleibt der Kunde im Gebiet des bisherigen Netzbetreibers,
erfolgt eine Weiterbelieferung an der neuen Entnahmestelle.

Unterbleibt die Mitteilung des Kunden nach Ziffer 10.1 aus Griinden, die dieser zu vertreten hat, und wird dem Lieferanten die Tatsache des Umzugs auch sonst nicht bekannt, ist der Kunde
verpflichtet, weitere Entnahmen an seiner bisherigen Entnahmestelle, fiir die der Lieferant gegentiber dem ortlichen Netzbetreiber einstehen muss und fir die er von keinem anderen Kun-
den eine Verglitung erlangt, nach den Preisen dieses Vertrags zu vergiiten. Die Pflicht des Lieferanten zur unverziglichen Abmeldung der bisherigen Entnahmestelle bleibt unberihrt.
Streitschlichtungsstellen

Im Streitfall steht dem Kunden die Mdglichkeit offen, sich an den Verbraucherservice der Bundesnetzagentur (Bundesnetzagentur fiir Elektrizitat, Gas, Telekommunikation, Post und
Eisenbahnen, Verbraucherservice, Postfach 8001, Telefon: 030 22480-500, Telefax: 030 22480-323, E-Mail: verbraucherservice-energie@bnetza.de) und, nach erfolgter Einrichtung einer
Schlichtungsstelle gemaR § 111b EnWG, sich auch an diese zu wenden.

Schlussbestimmungen

Diese Bedingungen sind abschlieBend. Mindliche Nebenabreden bestehen nicht.

Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrags unwirksam oder undurchfiihrbar sein oder werden, so bleibt der Vertrag im Ubrigen davon unberiihrt. An die Stelle der unwirksamen bzw.
undurchfiihrbaren Bestimmung tritt die gesetzliche Bestimmung. Sofern keine gesetzliche Regelung besteht, werden Lieferant und Kunde die unwirksame bzw. undurchfiihrbare Bestim-
mung durch eine wirksame oder durchfiihrbare, in ihrem wirtschaftlichen Ergebnis mdglichst gleichkommende Bestimmung ersetzen. Entsprechendes gilt fir eine Liicke im Vertrag.
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